SMARTKREFELD

A Intelligente Stadt gestalten. SMARTKREFELD ist eine Marke von KREFELD BUSINESS I —
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SMARTKREFELD — Intelligente Stadt flr ALLE?!

Ramona Hachmeister, Veranstaltung am 26.10.2023




1. smart City Krefeld — Vision und Leitlinien

2. Smart City konkret: Ausgewahlte Projekte 2023 / 2024

AGENDA 3. Programm heute
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Wer wir sind — Vorstellung des Smart City Teams Krefeld ,

Michael Cronen

Markus Lewitzki Ramona Hachmeister

CDO der Stadt Krefeld Wissenschaftliche Mitarbeiterin Wissenschaftlicher Mitarbeiter
Teamleiter Smart City fur Burgerbeteiligung fir Datenmanagement
markus.lewitzki@krefeld.de rhachmeister@krefeld.de michael.cronen@krefeld.de
Tel. 02151 86-1085 Tel. 02151 86-1087 Tel. 02151 86-1088
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Was ist eigentlich eine ,smarte Stadt“? H

o .


https://www.youtube.com/watch?v=Fz82FZvhzoQ

1. Smart City Krefeld — Vision und Leitlinien
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Vision der Smart City Krefeld: Idee der Zukunft ’

L, SMARTKREFELD: fur alle — lebenswert — verbunden.”

Neue Technologien helfen uns, ein zukunftsorientiertes und lebenswertes
Krefeld zu gestalten. Die Technik ist dabei Mittel zum Zweck: Der Mensch steht
im Mittelpunkt.

Kreativ, innovativ und weltoffen treiben wir die Veranderungen voran. Die
Stadtgesellschaft wird von einem Leben im Einklang mit der Umwelt, in
sozialem Gleichgewicht und mit einer starken Wirtschaft profitieren. Unsere
Blrger:innen sollen sich in allen Lebensphasen und in allen Lebenslagen
verwirklichen konnen. Daflr setzen wir sichere Technik und neue Ideen ein.




Leitlinien | Ubersicht ‘
A
offen & ’ gemeinsam & 6
innovativ mitwirkend
nachhaltig & ‘ aktiv &
klimaneutral befahigend v

wls
(R}

vertrauensvoll & inklusiv &
sicher geschlechtersensibel




Vision | Schwerpunkte ’

Besonders wichtig sind uns:

B die Orientierung auf das Gemeinwohl und Mitmenschlichkeit
B der zielgerichtete Einsatz von Technologie fir den Menschen

B Nachhaltigkeit mit einer Balance zwischen Umwelt, sozialen Aspekten und Wirtschaft

B die Berlcksichtigung der Geschlechter




2. Smart City konkret: Ausgewahlte Projekte 2023 / 2024
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Ein Blick in die Strategie: Handlungsfelder, Teilthemen und

A
Projekte

4.2.3 HANDLUNGSFELD
STADTISCHES LEBEN

Dias Handlungsfeld adressiert Themen des alltaglichen Le-
bens und der Lebens- und Aufenthaltsqualitat fir alle Bor-

Vernetzte Warnsysteme fir ein sicheres Zuhause

ger:innen in Krefeld. Dabei wird nicht nur die Innenstadt, 58
sonderndie Gesamtstadtalsattraktiver und sicherer Wohn-,
Lebens- und Freizeitstandort betrachtet. Krefeld soll durch
den unterstitzenden Einsatz digitaler Technologien gene- Beschreibung Eine intelligente Wasseruhr kann nicht nur erkennen, wann zu viel Wasser flieBt (Leitungsschaden?), sondern auch,
rationsibergreifend noch mehr Raum und Mbglichkeiten wiann zu wenig verwendet wird: ,Oma Therese, die Frihaufsteherim, hat bis 9-00 Uhr noch kein Wasser genutzt?
zur individuellen Entfaltung und Lebensgestaltung bisten. » . . .

€ e e Hier stimmt etwas nicht!” Das Pilotprojekt soll in Kooperation mit Krefelder Einrichtungen und der SWHE/MNGN

Studentisches Leben soll sichtbarer werden und die Innen- i i
stadt zukiinftig durch ein harmonisches Stadtbild punkten. den Einsatz eines solchen Systems pilotieren. Dank Funkvernetzung sind die Machristungen auch im Bestand mit

Zudem eroffnen sich durch Digitalisierung neus Chancen uberschaubarem Aufwand moglich. Hiermit soll das Potenzial der Technologie besonders an vulnerable Personen
der Arbeitsgestaltung, die dazu beitragen kGnnen, dem vermittelt und dort genutzt werdan kannen. Es handslt sich hierbei um freiwillige Angebote fur Bewohnerinnen.
Fachkraftemangel ein Stick weit zu begegnen (IHK Mitt-
lerer Nizderrhein 2020). Die Vielfiltigkeit Krefelds mit de-
zentralen Grinflachen oder dem bunten Kulturangebot er- sorgen, z. B. fir die Erkennung wersehentlich eingeschalteter Elektrogerate, Temperatur oder Luftqualitat.

halten eine graBere Sichtbarkeit.

Craruber hinaus konnte weitere Sensorik dabei helfen, auch bei Alltagseinschrankungen fur ein sicheres Leben zu

Dabei unterstdtzt dieses Handlungsfeld der Smart City Umsetzungsbeteiligte  Dezernat I/WDI (Stadt Krefeld), HSMR, stadtische Seniorenhsime
Krefeld die unten aufgefihrten nachhaltigen Entwicklungs-
ziele der UN (vgl. Kapitel 6.2).

Umsetzungszeitraum  2023/2024
Das Projektportfolic im Handlungsfeld Stadtisches Leben

befasst sich mit den drei Teilthemen Stadtraum - intelli- Raum:e:ug Gabsudse
gent & sicher, Kultur & Freizeit sowie Technologien im All-

tagund umfasst folgende acht Projekte. Die nebenstehendes

Darstellung veranschaulicht zudem, auf welche Machhal-

tigkeitsziele die einzelnen Projekte des Handlungsfeldes

einzahlen. AnschlieBend werden die Teilthemen mitsamt

zugeharigen Projekten aufgezeigt.




Ein Blick in die Strategie: Handlungsfelder, Teilthemen und
Projekte

4.2.4 HANDLUNGSFELD
BILDUNG & TEILHABE

Das Handlungsfeld Bildung & Teilhabe befasst sich einer-
seits mit digitalen Wegen des Lernens sowie zugleich mit .
dem ,Erlernen des Digitalen’. Um einer digitalen Spaltung Stadtische Services im Quartier: Rollendes Rathaus
und Chancenungleichheit in Krefeld entgegenzuwirken
und niemanden ,digital abzuhangen®, genauso wie zur Si-
cherung der sozialen Teilhabe aller Bevdlkerungsgruppen,

E:?:thn2:2;;?:;?::?:;eE?jzgaT:S:Zex:e:?J::F Beschreibung Das grofe Dienstleistungspaket der 8ffentlichen Verwaltung soll noch intensiver zu den Menschen in die Stadtteile
tagliches Problem. Daher sollen in diesem Handlungsfeld und in die Quartiere gebracht werden. Das kann u. a. in Form mobiler Angebote entstehen, bspw. in Form eines
Antworten auf die sozialen Herausforderungen der Stadt Tiny Rathaus” oder in Gebauden vor Ort (Quartierszentren). 2024 soll ein solcher vor Ort-Service” konzeptioniert
Krefeld ger:';de"hw?'det:" Um d;_'l’d“’z'a"e”dHehra;Sf"f[‘je' und méglichst 2025 pilotiert werden. Im Rahmen der Planung werden Erfahrungen anderer Kommunen beriick-
rungen auc urch eine bessere osildungsiandaschalt entge- . . . R .

gentreten zu kénnen, soll die Vernetzung der Akteur:innen sichtigt. Dabeisollen nicht nur Angebote der Verwaltung, sondern aus dem Gesamtkonzern (Mediothek, VHS, SWEK
aus dem Krefelder Bildungssektor im Bereich Digitalisie- usw.) mitbedacht werden, um die ,Overhead™Kosten im Verhaltnis zu den Dienstleistungen méglichst gering zu

rung und MINT weiter verbessert werden. halten. Ob es sich dabei um temporire, saisonale oder daverhafte Angebote handelt, wird geprift werden.
Die Projekte und strategischen Ziele im Handlungsfeld Bil-

dung & Teilhabe unterstiitzten die Erreichung mehrerer - - . c 1 0 -
Nachhaltigkeitsziele der Vereinten Nationen (vel. Kapitel Umsetzungsbeteiligte Dezernat I/WDI, Fachbereich Birgerservice, Gemeinwesen/Quartiersmanagement, Mediothek (alle Stadt Kre-

62). feld)

Das Projektportfolio im Handlungsfeld Bildung & Teilhabe
befasst sich mit den drei Teilthemen Digitale Fahigkeiten,
Niedrige Hirden sowie Hybride Beteiligungsorte und um-
fasst folgende sechs Projekte.

Umsetzungszeitraum  2024/2025

Raumbezug Quartier

Die nebenstehende Darstellung veranschaulicht zudem,
auf welche Nachhaltigkeitsziele die einzelnen Projekte des
Handlungsfeldes einzahlen. AnschlieBend werden die Teil-
themen mitsamt zugehorigen Projekten aufgezeigt.




Ein Blick in die Strategie: Handlungsfelder, Teilthemen und “
Projekte

Beispiel: Tiny Rathaus Kiel




Ein Blick in die Strategie: Handlungsfelder, Teilthemen und

A
Projekte

4.2.3 HANDLUNGSFELD

STADTISCHES LEBEN
Das Handlungsfeld adressiert Themen des alltaglichen Le- Smarte Quartiersmobel: Den 6ffentlichen Raum mit mehr Aufenthaltsqualitdt versehen
bens und der Lebens- und Aufenthaltsqualitat fiir alle Biir- 51

ger:innen in Krefeld. Dabei wird nicht nur die Innenstadt,
sonderndie Gesamtstadt als attraktiver und sicherer Wohn-,

Lebens- und Freizeitstandort betrachtet. Krefeld soll durch Beschreibung Der éffentliche Raum sollte wieder attraktiver werden. Dazu gehdrt auch eine hohe Aufenthaltsqualitit durch
d: terstiitzenden Einsatz digitaler Technologi - . . . o

en unierstutzenden =insatz dignaler Jecinolosen gene entsprechende Aufenthaltsmoglichkeiten. Als ,Drauen-Wohnzimmer” fiir Anwohner eignen sich insbesondere
rationsiibergreifend noch mehr Raum und Mdglichkeiten . o o . L. . . ) . o

zur individuellen Entfaltung und Lebensgestaltung bieten. Flachen im innerstddtischen Raum, wie die in Wohnvierteln gelegenen Pldtze. Mobile Begriinung und Méblierung
Studentisches Leben soll sichtbarer werden und die Innen- sollte mit weiteren Funktionen (Klhlung, Wasser, WLAN, Lademdglichkeiten fir Endgerdte) zusammengedacht

stadt zukunftig durch ein harmonisches Stadtbild punkten. werden. Partnerschaften fiir Pflege sollen dafiir sorgen, dass die neue Infrastruktur auch gepflegt wird und in
Zudem erdffnen sich durch Digitalisierung neue Chancen

der Arbeitsgestaltung, die dazu beitragen kénnen, dem gutem Zustand erhalten bleibt. Erganzt werden kann das Angebot dort oder an anderen Stellen der Stadt, die
Fachkraftemangel ein Stick weit zu begegnen (IHK Mitt- fiir die Nutzung aufgewertet werden sollen, mit smarten Stadtmdbeln, wie bspw. digital gestiitzte Schranke, die
lerer Niederrhein 2020). Die Vielfaltigkeit Krefelds mit de- eine Ausleihe von Spielzeug oder Sportgeraten erlauben (iiber QR-Codes kinnen Ficher gedffnet werden). Bei
zentralen Grinflachen oder dem bunten Kulturangebot er- . . . . . . . o
. - . . der Konzeption des Pilotprojektes soll eine Bedarfsabfrage bei den Anwohner:innen und Besucher:innen dafiir
halten eine groRere Sichtbarkeit. . . . . o
sorgen, dass durch die neue Infrastruktur keine Storeffekte (bspw. Lérm) dominieren.

Dabei unterstitzt dieses Handlungsfeld der Smart City

Krefeld die unten aufgefiihrt hhaltigen Entwicklungs- - . . ..
Zi:?:derl';f?v;r_';:;f;é;f” nachialtigen Entwicklungs Umsetzungsbeteiligte Dezernat |/WDI, Stadtmarketing, Fachbereiche Sport und Sportférderung, Stadt- und Verkehrsplanung,

Umwelt und Verbraucherschutz (alle Stadt Krefeld), Bezirksvertretung Nord, HSNR
Das Projektportfolio im Handlungsfeld Stadtisches Leben
befasst sich mit den drei Teilthemen Stadtraum - intelli-
gent & sicher, Kultur & Freizeit sowie Technologien im All-
tag und umfasst folgende acht Projekte. Die nebenstehende
Darstellung veranschaulicht zudem, auf welche Nachhal- Raumbezug Quartier
tigkeitsziele die einzelnen Projekte des Handlungsfeldes
einzahlen. AnschlieBend werden die Teilthemen mitsamt
zugehorigen Projekten aufgezeigt.

Umsetzungszeitraum 2024/2025




https://beteiligung.nrw.de/portal/krefeld/startseite |

Beteiligungsportal

Beteiligungsportal der Stadt Krefeld

Herzlich willkommen auf dem neuen Beteiligungsportal der Stadt Krefeld!

Hier finden Sie verschiedene Maglichkeiten, sich an der Entwicklung und Gestaltung unserer Stadt zu beteiligen.
Neben Online-Beteiligungsverfahren finden Sie auch Hinweise auf Beteiligungsveranstaltungen vor Ort.

Danke fur Ihr digitales Engagement flr die gemeinsame Stadtentwicklung! n Online Seit AUgUSt 2022
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Smart Parking: Intelligente Mobilitatslosungen
Projekt M1
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= 2023/2024 weitere Pilotprojekte im Bereich
Parkraummanagement / Rettungswege
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(Umwelt-)sensorik: Die Stadt
verstehen

Projekt U6

\: 30 Umweltsensoren installiert
Produkt: ,Heatmap” des
Stadtzentrums in hoher Auflosung
im Herbst 2023

= Hochwertiger Luftgltesensor an
der HentrichstralRe Rheinhafen.
Ergebnisse im Frihjahr 2023 u.a.
Feinstaub, Ozon.
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Smarte Beleuchtung in der Stadt
Projekt GL10 / S2

Ende 2023 1000 intelligente Leuchten installiert, perspektivisch werden alle Leuchtpunkte in Krefeld umgeristet
Plattformtrager: Mit zusatzlicher Ausstattung, z.B. Bewegungsmelder, ergeben sich neue Maoglichkeiten

Weitere Projekte in Planung: Fahrradprojekt Herbst 2023, Sicherheitsprojekt, smarte Beleuchtung Joggingstrecke Elfrather See




KOMMUNALER etail rodukt & Angebot Aktuell

Angebot anfordern

Gebardensprachavatar fur Gebardensprach-Videos
Pilotprojekt mit vielen anderen Stadten
Veroffentlichung auf der stadtischen Homepage Anfang 2024
Beitrag zu Projekt B4:, ,Amtsdeutsch? Verstehe ich”

Stadte & Gemeinden

Zusatzlich zu den Inhalten "BITV 2.0 erfiillen” erhalten
Stadte und Gemeinden Inhalte rund um das
Beantragen und Andern von Ausweisen und Passen,
wie Personalausweis, Reisepass,

Schwerbehindertenausweis oder verlorene
Ausweispapiere. Zudem geht es um das Anmelden,
Ummelden, Abmelden und Andern von Wohnsitzen
sowie um Anlaufstellen und Beratungsstellen fur
Menschen mit Behinderung. Kreisfreien Stadten niitzen
Inhalte fur Kreise.*




3. Programm heute

smartkrefeld.de




Weiteres Programm heute: ’

Ab 15:40 Uhr bis 16:20 = Vortag / Workshop Professorin Gudrun Stockmanns & Dr. Ing. Andreas Kitzig von
der Hochschule Niederrhein zum Thema ,,Digitale Gesundheit”

16:30 bis 16:45 - 15 Minuten Kaffeepause

16:45 bis 17:15 - Vorstellung des , Digikoffers“ durch Ramona Hachmeister und Heike Schlangen
Ab 17:15 Uhr = Gemeinsamer Ausklang
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VIELEN DANK FUR IHRE AUFMERKSAMKEIT!
SMARTKREFELD ist eine Marke von KREFELD BUSINESS I !
D




